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Willkommen in der Welt des weichen Wassers. 

Erleben Sie einen ganz neuen Wassergenuss für Ihr gesamtes Zuhause.

1. Warn und Sicherheitshinweise................................................................................................................ 4

2. Technische Angaben.................................................................................................................................... 5

3. Systemkomponenten.................................................................................................................................. 6

4. Kontrolle vor der Installation................................................................................................................... 7

5. Installation......................................................................................................................................................... 8

6. Bedienung des Systems........................................................................................................................... 10

7. Elektrische Anschlüsse.............................................................................................................................. 19

8. Salzmangelalarm.......................................................................................................................................... 20

9. Fehlersuche...................................................................................................................................................... 21

Falls dies die erste Wasserenthärtungsanlage in Ihrem Zuhause ist, werden Sie erleben, welchen Unterschied Ihre
neue Wasserqualität ausmacht und wie wunderbar weiches Wasser sein kann. Wir versprechen Ihnen, dass Sie danach
nie wieder ohne weiches Wasser leben wollen. 

Mit dieser Bedienungsanleitung möchten wir Sie mit Ihrer neuen H2sOft Wasserenthärtungsanlage vertraut machen und Ihnen die
grundlegenden Funktions- und Bedienungseinstellungen näher bringen. 

INHALT

Samtige Haut und
glänzendes Haar

Kalkfreie
Küchengeräte

Streifenfreies
Badezimmer

Weiche
Wäsche
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1. Warn und Sicherheitshinweise

WARNUNG! Zu Ihrer Sicherheit müssen die Informationen in dieser Anleitung befolgt
werden, um das Risiko eines Stromschlags und von Sach- oder Personenschäden zu
minimieren.

Bevor Sie mit der Installation des Wasserenthärters beginnen, raten wir Ihnen, die Anweisungen in dieser
Installationsanleitung zu lesen und sorgfältig zu befolgen. Sie enthält wichtige Informationen über Sicherheit,
Installation, Verwendung und Wartung des Wasserenthärters. 

• Dieser Wasserenthärter ist so konzipiert, dass er Wasser durch die Entfernung von Härtebildnern „enthärtet“; er
kann jedoch andere Verunreinigungen im Wasser nicht beseitigen. Es ist zu beachten, dass dieses System nicht dazu
gedacht ist, verunreinigtes Wasser zu reinigen oder es trinkbar zu machen. 

• Dieser Wasserenthärter sollte nur von einer fachkundigen Person installiert werden, die sich mit den örtlichen
Vorschriften auskennt. Alle Klempner- und Elektroarbeiten müssen mit den örtlichen Vorschriften übereinstimmen. 

• Bevor Sie den Wasserenthärter installieren, müssen Sie ihn auf äußerlich erkennbare Schäden untersuchen.
Sollten Sie Schäden feststellen, fahren Sie nicht mit der Installation oder dem Gebrauch fort. 

• Transportieren Sie den Wasserenthärter mit einer Sackkarre. Heben Sie den Wasserenthärter aus
Sicherheitsgründen und zur Vermeidung von Unfällen oder Verletzungen nicht über Schulterhöhe. Stellen Sie
außerdem sicher, dass der Wasserenthärter nicht auf die Seite gelegt wird. 

• Bewahren Sie diese Installationsanleitung sicher auf und stellen Sie sicher, dass sich neue Benutzer mit dem
Inhalt vertraut machen. 

• Der Wasserenthärter wurde unter Einhaltung der geltenden Sicherheitsnormen und vorschriften gebaut.
Unsachgemäß durchgeführte Reparaturen können unerwartete Risiken für den Benutzer mit sich bringen, für die
der Hersteller nicht haftbar gemacht werden kann. Aus diesem Grund sollten Reparaturen ausschließlich von einem
qualizierten Techniker durchgeführt werden, der sich mit diesem speziellen Produkt auskennt und dafür geschult
ist. 
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2. Technische Angaben

Modell: H2sOft 100 / 200 /300 
Einlass/Auslass: 3/4“ BSP 
Abwasserleitung: 1/2" ID 
Überlaufleitung: 1/2" ID

H2sOft 100 200 300

Durchfluss m³/h 0,5 - 0,9 1,1 - 1,8 1,6 - 2,6

Kapazität m³ x °dH 25,2 50,4 72,8

Harzmenge L 9 18 26

Maße Gesamtanlage (H x B x T) mm 662 x 200 x 400 1.122 x 200 x 400 1.345 x 220 x 410

Inhalt Regenerationsbehälter kg 13 23 33

Salzbedarf je Regeneration kg 1,13 2,25 3,25

Spülwasser je Regeneration, ca.* L 54 81 103

Druckverlust bei max. Durchfluss bar 0,6 0,6 0,8

Gesamtgewicht, trocken kg 14 23 30

Artikelnummer BW-H2sOft100 BW-H2sOft200 BW-H2sOft300

H

B T
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3. Systemkomponenten

Nehmen Sie das System und alle Komponenten aus dem Karton. Überprüfen Sie das
System und alle Anschlussstücke sorgfältig und stellen Sie sicher, dass beim Transport
nichts beschädigt wurde.
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4. Kontrolle vor der Installation

WICHTIG! Die folgenden Bedingungen für die Speisewasserzufuhr müssen erfüllt sein,
andernfalls erlischt die Garantie und der Hersteller übernimmt keine Verantwortung
für Schäden am System oder an Eigentum.

Bitte überprüfen Sie, ob das Ventil fest mit dem Harzbehälter verbunden ist.

Betriebsdruck (min-max): 1,4 - 8,3 bar  

• Dieses Gerät ist so konfguriert, dass es bei einem Betriebsdruck von 3 bar (45 psi) ±½ bar (7 psi) optimal
funktioniert; bei einem niedrigeren oder höheren Betriebsdruck kann die Leistung negativ beeinflusst werden! 
• Prüfen Sie den Wasserdruck regelmäßig; er kann je nach Tageszeit, Wochentag oder sogar Jahreszeit stark
schwanken. 
• Berücksichtigen Sie, dass der Wasserdruck in der Nacht erheblich höher sein kann als am Tag. 
• Installieren Sie erforderlichenfalls einen Druckminderer vor dem Gerät. 
• Installieren Sie eine Druckerhöhungsanlage, wenn der Wasserdruck voraussichtlich unter den Mindestdruck fallen
wird. 

Betriebstemperatur (min-max): 1 - 43 °C 

Installieren Sie das Gerät nicht in einer Umgebung, in der hohe Umgebungstemperaturen (z. B. unbelüftetes
Kesselhaus) oder Minustemperaturen auftreten können. Das Gerät darf nicht den Elementen im Freien ausgesetzt
werden, wie z. B. direktem Sonnenlicht oder atmosphärischem Niederschlag. Installieren Sie das Gerät nicht zu
nahe an einem Warmwasserbereiter; halten Sie einen Mindestabstand von 3 m zwischen dem Auslass des Geräts
und dem Einlass des Warmwasserbereiters ein; Warmwasserbereiter können manchmal Wärme über das kalte
Rohr in das Gerät zurückleiten; installieren Sie am Auslass des Geräts immer ein Rückschlagventil. 

Elektroanschluss 

• Das Gerät funktioniert nur mit 24 VAC; verwenden Sie es daher immer in Kombination mit dem mitgelieferten
Transformator. 
• Achten Sie darauf, dass der Transformator an eine Steckdose angeschlossen wird, die an einem trockenen Ort
installiert ist und über einen entsprechenden Nennwert und Überstromschutz verfügt.
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5.  Installation

WICHTIG! Testen Sie das Hauptwasserversorgungsventil des Hauses, bevor Sie das
System installieren. Wenn das Hauptwasserventil das Wasser während des Tests nicht
vollständig absperrt, empfehlen wir, Ihren örtlichen Installateur zu kontaktieren, um
das Ventil vor der Installation des Systems zu reparieren.
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6. Bedienung des Systems

Einführung in das Touchpanel
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Passwort=1,2,3,4,5,6,7,8 (Voreinstellung)
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Schließen der Umgehung über den Touchscreen
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7. Elektrische Anschlüsse
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8. Salzmangelalarm
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9. Fehlersuche
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