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Willkommen in der Welt des weichen Wassers.

Erleben Sie einen ganz neuen Wassergenuss fur Ihr gesamtes Zuhause.

Falls dies die erste Wasserenthdrtungsanlage in Ihrem Zuhause ist, werden Sie erleben, welchen Unterschied lhre
neue Wasserqualitat ausmacht und wie wunderbar weiches Wasser sein kann. Wir versprechen lhnen, dass Sie danach
nie wieder ohne weiches Wasser leben wollen.

Mit dieser Bedienungsanleitung mdchten wir Sie mit Ihrer neuen H2s0ft Wasserenthdrtungsanlage vertraut machen und lhnen die
grundlegenden Funktions- und Bedienungseinstellungen ndher bringen.
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1. Warn und Sicherheitshinweise

WARNUNG! Zu Ihrer Sicherheit mussen die Informationen in dieser Anleitung befolgt
werden, um das Risiko eines Stromschlags und von Sach- oder Personenschaden zu
minimieren.

Bevor Sie mit der Installation des Wasserenthdrters beginnen, raten wir Ihnen, die Anweisungen in dieser
Installationsanleitung zu lesen und sorgfdltig zu befolgen. Sie enthdlt wichtige Informationen tiber Sicherheit,
Installation, Verwendung und Wartung des Wasserenthdrters.

* Dieser Wasserenthdrter ist so konzipiert, dass er Wasser durch die Entfernung von Hdrtebildnern ,enthdrtet"; er
kann jedoch andere Verunreinigungen im Wasser nicht beseitigen. Es ist zu beachten, dass dieses System nicht dazu
gedacht ist, verunreinigtes Wasser zu reinigen oder es trinkbar zu machen.

* Dieser Wasserenthdrter sollte nur von einer fachkundigen Person installiert werden, die sich mit den ortlichen
Vorschriften auskennt. Alle Klempner- und Elektroarbeiten miissen mit den ortlichen Vorschriften iibereinstimmen.

* Bevor Sie den Wasserentharter installieren, miissen Sie ihn auf duRerlich erkennbare Schaden untersuchen.
Sollten Sie Schaden feststellen, fahren Sie nicht mit der Installation oder dem Gebrauch fort.

* Transportieren Sie den Wasserenthdrter mit einer Sackkarre. Heben Sie den Wasserenthdrter aus
Sicherheitsgriinden und zur Vermeidung von Unfdllen oder Verletzungen nicht tber Schulterhdhe. Stellen Sie
auBerdem sicher, dass der Wasserenthdrter nicht auf die Seite gelegt wird.

* Bewahren Sie diese Installationsanleitung sicher auf und stellen Sie sicher, dass sich neue Benutzer mit dem
Inhalt vertraut machen.

* Der Wasserenthdrter wurde unter Einhaltung der geltenden Sicherheitsnormen und vorschriften gebaut.
UnsachgemdR durchgefiihrte Reparaturen kinnen unerwartete Risiken fiir den Benutzer mit sich bringen, fiir die
der Hersteller nicht haftbar gemacht werden kann. Aus diesem Grund sollten Reparaturen ausschlieRlich von einem
qualizierten Techniker durchgefiihrt werden, der sich mit diesem speziellen Produkt auskennt und dafiir geschult
ist.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
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2. Technische Angaben

Modell: H2sOft 100 / 200 /300
Einlass/Auslass: 3/4" BSP B T
Abwasserleitung: 1/2" ID

Uberlaufleitung: 1/2" ID ‘W} 7 I

Durchfluss m3/h 05-09 11-18 16-26
Kapazitat m?*x °dH 252 50,4 72,8
Harzmenge L 9 18 26
MaBe Gesamtanlage (H x B x T) mm 662 x 200 x 400 1122 x 200 x 400 1.345 x 220 x 410
Inhalt Regenerationsbehalter kg 13 23 33
Salzbedarf je Regeneration kg 113 2,25 325
Spulwasser je Regeneration, ca* L 54 81 103
Druckverlust bei max. Durchfluss bar 0,6 0,6 0,8
Gesamtgewicht, trocken kg 14 23 30
Artikelnummer BW-H2sOft100 BW-H2s0Oft200 BW-H2s0Oft300

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
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3. Systemkomponenten

Nehmen Sie das System und alle Komponenten aus dem Karton. Uberprufen Sie das
System und alle Anschlussstlcke sorgfaltig und stellen Sie sicher, dass beim Transport
nichts beschadigt wurde.

Systemkomponenten

Ausklappbaugruppe

Steuerventil

Umgehungsventil

Anschlussstick

Gewebeschlauch

Oberer Verteiler

Rohrund unterer Verteiler

Harzbehalter

=T == S R = < S 1 I (O o T S I ]

Austauscherharz

-
[=]

Baugruppe deroberen
Abdeckung

11 Halterung
12 Gehduse

13 Uberlaufstopfen-Baugruppe

14 Transformator

15 Solebehalter-Baugruppe

16 Uberlaufkniestick-Baugruppe

i

‘é

17 Soleventil-Baugruppe

18 Soleleitung-Polyrohr

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
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4. Kontrolle vor der Installation

WICHTIG! Die folgenden Bedingungen fur die Speisewasserzufuhr mussen erfullt sein,
andernfalls erlischt die Garantie und der Hersteller Ubernimmt keine Verantwortung
fUr Schaden am System oder an Eigentum.

0 Bitte Uberprifen Sie, ob das Ventil fest mit dem Harzbehailter verbunden ist.

Betriebsdruck (min-max): 1,4 - 8,3 bar

* Dieses Gerdt ist so konfguriert, dass es bei einem Betriebsdruck von 3 bar (45 psi) +%2 bar (7 psi) optimal
funktioniert; bei einem niedrigeren oder hoheren Betriebsdruck kann die Leistung negativ beeinflusst werden!

* Priifen Sie den Wasserdruck regelmdRig; er kann je nach Tageszeit, Wochentag oder sogar Jahreszeit stark
schwanken.

* Beriicksichtigen Sie, dass der Wasserdruck in der Nacht erheblich héher sein kann als am Tag.

* Installieren Sie erforderlichenfalls einen Druckminderer vor dem Gerat.

* Installieren Sie eine Druckerhdhungsanlage, wenn der Wasserdruck voraussichtlich unter den Mindestdruck fallen
wird.

Betriebstemperatur (min-max): 1-43 °C

Installieren Sie das Gerdt nicht in einer Umgebung, in der hohe Umgebungstemperaturen (z. B. unbeliiftetes
Kesselhaus) oder Minustemperaturen auftreten kdnnen. Das Gerdt darf nicht den Elementen im Freien ausgesetzt
werden, wie z. B. direktem Sonnenlicht oder atmosphdrischem Niederschlag. Installieren Sie das Gerdt nicht zu
nahe an einem Warmwasserbereiter; halten Sie einen Mindestabstand von 3 m zwischen dem Auslass des Gerats
und dem Einlass des Warmwasserbereiters ein; Warmwasserbereiter konnen manchmal Wdrme iiber das kalte
Rohr in das Gerat zuriickleiten; installieren Sie am Auslass des Gerdts immer ein Riickschlagventil.

Elektroanschluss

* Das Gerdt funktioniert nur mit 24 VAC; verwenden Sie es daher immer in Kombination mit dem mitgelieferten
Transformator.

* Achten Sie darauf, dass der Transformator an eine Steckdose angeschlossen wird, die an einem trockenen Ort
installiert ist und Giber einen entsprechenden Nennwert und Uberstromschutz verfiigt.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

www.boeckenholt-wasseraufbereitung.de H2sOft Wasserenthartung 7
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5. Installation

WICHTIC! Testen Sie das Hauptwasserversorgungsventil des Hauses, bevor Sie das
System installieren. Wenn das Hauptwasserventil das Wasser wahrend des Tests nicht

vollstandig absperrt, empfehlen wir, Ihren értlichen Installateur zu kontaktieren, um
das Ventil vor der Installation des Systems zu reparieren.

Installieren Siedas 3/4"-Anschlussstiick

Nehmen Sie das 3/4"-Anschlussstiick aus il
dem Verpackungskarton, schrauben Siedas Q
mit weiBer Dichtungsmasse beschichtete |3 s Baugruppe der
Endeindas Gewindeende des | . oberen Abdeckung
Umgehungsventils und ziehen Sie es mit 'i,/ i
einem Schraubenschlissel fest, achten Sie L ’///

aufdie Dichtheit(Abb.2). =~ ,
5-Poliges Kabel

Abwasseranschluss

Elektrisches =,
Umgehungsventil dEEs"

Umgehungsventil
3/4"-Anschlussstick

mit weiBer Dichtungsmasse
beschichtet

o5

Abflussschlauch

/ Uber_Eau‘rsciﬂ.laL.'ch

| P
J B

||

|

|

i T OO A
Einlass @N%{,o
Auslass 0”2 P 05 Bodenablauf

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
www.boeckenholt-wasseraufbereitung.de H2sOft Wasserenthartung
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Demontieren Sie die Baugruppe der oberen Abdeckung

1)Ziehen Sie das 5-polige Kabel aus dem Steuerventil.

2)Ziehen Sie die obere Abdeckung von der Riickseite her nach oben ab und
demontieren Sie sie, um das Steuerventil freizulegen. (Abb. 1)

Installieren Sie das Umgehungsventil

1)Lésen Sie mit einem Schraubenzieher die Schraube und die
Verbindungsklemme, die am hinteren Ende des Steuerventilsitzes befestigt sind.
2)Installieren Sie das Umgehungsventil in der gezeigten Richtung(Abb.1),
befestigenund sichern Sie die Schraube mitder Verbindungsklemme.

Installieren Sie die Einlass- und Auslassschlauche

Wasserentharters

Nehmen Sie die 3/4"-Edelstahlgewebeschlduche. Das Innengewindekniestilick
wird mit dem Zwischenstick am Umgehungsventilangebracht. Die anderen
Endender Gewebeschlduche werden mit dem Einlass und dem Auslass
verbunden(Abb. 1).

Installieren Sie den Abflussschlauch

Schneiden Sie einen Schlauch mit 1/2"IDin eine geeignete Ladnge zu, schlieBen
Sieihnandas Abflusskniestiick an und befestigen Sieihn mit einer
Sicherungsschelle. Dasandere Ende des Schlauchs wird aneinen geeigneten
Abfluss angeschlossen, z.B. Bodenablauf, Waschbecken, Spiile (Abb.1).

Installieren Sie den Uberlaufschlauch

Schneiden Sie einen Schlauch mit1/2"IDin eine geeignete Lange zu und
schlieBen Sie ihn an das Uberlaufkniestiick an; eine Sicherungsschelle ist nicht
erforderlich, daernichtunter Druck steht. SchlieBen Sie das andere Ende des
SchlauchsandenBodenablauf an(Abb.3). Der Schlauch sollte denganzen Weg
nach unten gefihrt werden.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

www.boeckenholt-wasseraufbereitung.de H2sOft Wasserenthartung 9
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6. Bedienung des Systems

Verbleibende Regeneriermittelmenge
Fortschrittsbalken fur die verbleibende Kapazitat
Aktueller Zustand des Systems(Symbol)
Datum
Durchfluss-Anzeige
Zeit
Urlaubsmodus-Fortschrittsbalken
Aktueller Zustand des Umgehungsventils
Symbol furdie verzogerte Regeneration

.Urlaubsmodusmodul

1. Verbleibende Kapazitat

12. Parameterinformationen

13. Aktueller Zustand des Systems(Text)

© O N®O s W N

o—1
o

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 10
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o Verbleibende Regeneriermittelmenge:

iI- 1= -

Salz voll Salz zur Halfte Salz fast
aufgefillt aufgebraucht aufgebraucht

6 Durchfluss-Anzeige: *

Wenn das Wasserdurchden Zahler flieBt, dreht sich das Symbol.

@ Parameterinformationen:

JenachdenEinstellungen konnen folgende Informationen angezeigt werden

- Regenerationstag dberschreiben
« Gesamtvolumen

« Harte

+ Regenerationszeit

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

www.boeckenholt-wasseraufbereitung.de H2sOft Wasserenthartung m
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Wischen Sie im Betriebszustand nachrechts, umdie
Systemprogrammierung aufzurufen.

NACHRECHTS WISCHEN

NACH LINKS WISCHEN

Wenn das Passwort korrekt eingegeben wurde, rufen Sie die Systemprogrammierung auf.

Uhrzeitformat

Passwort fiir die Systemprogrammierung
Einheiten der Volumenhérte
Wartungsinformationen und -intervall
Rege.rllerationsmadus

Werkseitige Programmierung

Regenerationszyklusschrittzeiten EINMAL ANTIPPEN

Verlauf Einfaches Antippen, umdie
Verlaufsinformationen
anzuzeigen

|-

i, 1% Parameter der Harzkonfiguration

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 12
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« Aktuelle Durchflussmenge

Anzeige der aktuellen Auslassdurchflussmenge.
Bereich: 0-999,9 Liter pro Minute
0-264,1Gallonen pro Minute

« Spitzenwertder Durchflussmenge
Anzeige der hdchstengemessenen

Durchflussmenge seit derletzten Regeneration.
Bereich: 0-999,9 Liter pro Minute
0-264,1Gallonen pro Minute

« StundenseitderletztenRegeneration
Anzeige der Stunden seit derletzten

Regeneration.
Bereich: 0-65535 Stunden

« Stundenzwischendenletzten zwei Regenerationen
Anzeige der Stunden zwischendenletzten

zwei Regenerationen.
Bereich: 0-65535 Stunden

« Gesamtbetriebsstunden
Anzeige der Gesamtzahl der Betriebsstunden.
Bereich: 0-65535 Stunden | s m iy

+ Gesamtvolumendes behandelten x ==
Wassers EINMAL ANTIPPEN
Anzeige des Gesamtvolumens an behandeltem

Wasser, dasdurcheinen Zahler flie3t.
Bereich: 0-9999999 Liter
0-2641728 Gallonen

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 13
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EINMAL ANTIPPEN

Einmal antippen zum Aufrufender
werkseitigen Programmierung

EINMAL o “ EINMAL

ANTIPPEN : ANTIPPEN
NACH OBEN ODER NACH OBEN ODER
UNTEN WISCHEN EINMAL ANTIPPEN UNTEN WISCHEN
Optionen: Optionen:
[Smartflow 125 Pro] [Slimflow 100 Pro] Mechanisch
[Smartflow 250 Pro] [Slimflow 200 Pro] Elektronisch

[Smartflow 300 Pro] [Slimflow 300 Pro]

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
H2sOft Wasserenthartung 14
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Wischen Sie im Wartungsstatus nach unten, umdie Schnittstelle
fliir die manuelle Regeneration aufzurufen. Sie konnen zwischen
verzogerter Regeneration und sofortiger Regeneration wahlen.

NACHUNTEN WISCHEN

. SofortigeRegeneration:@-

Der Wasserenthéarter geht sofortindie
Regeneration.

Wenndiese Funktion aktiviertist, wird
der Wasserentharter nach 10 Sekunden
sofortregeneriert.

NACHOBEN WISCHEN

+ Verzogerte Regeneration: @
Der Wasserentharter wartet nicht, bis das
Volumen oder der Regenerationstag
abgelaufenist, sonderndie Regeneration
beginnt, wenndie eingestellte
Regenerationszeit erreicht ist.

» Wenndiese Funktion aktiviertist, wird
das Symbolinderoberenrechten Ecke
des Bildschirms angezeigt, wenn Sie zur
Wartungsschnittstelle zurickkehren.

+ Wenn Sieden Vorgangabbrechen
maochten, kehren Sie zur Schnittstelle
fardie manuelle Regeneration zurick,

indem Sie einmal auf (Qi=IlD tippen.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 15
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Wischen Sie im Wartungsstatus nach oben, umdie Schnittstelle fir
den Betriebdes Umgehungsventils aufzurufen. Sie konnen die
Umgehungsventilstellungumschalten.

MACH OBEN WISCHEN NACHUNTEN WISCHEN

. Betriebsposition:irl& « Umgehungsposition: rﬂ1

= Weiches Wasser = Hartes Wasser

Hinweis: Wenn das Umgehungsventilwahrend des Umschaltvorgangs ausgeschaltet
ist, missen Sie nach dem Einschalten einmal auf tippenunddie
Ventilstellung wird zweimalumgeschaltet.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 16
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Wischen Sie im Betriebszustand nach links, umdie
Benutzerprogrammierung aufzurufen.

Eapaniol

NACHLINKS WISCHEN NACHRECHTS WISCHEN

EINMAL
ANTIPPEN

HACHOBEN ODERUNTEN WISCHEN NACHOBEN ODER UNTEN WISCHEN

Im Menu fur die Benutzerprogrammierung konnen Sie die linke Menuleiste und die
rechte Bildlaufleiste nach obenund untenwischen, umsie einzustellen.

Hinweis: Nach der Einstellung missen Sie zur Bestatigung einmal auf tippen,
sonst werdendie eingestellten Parameter nicht geandert.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
H2sOft Wasserenthartung 17
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Harte

‘ Wiasseraufbereitung

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
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N AN
1 Urlaubsmodus

L | -
el

¥ " Regenerationszeit
./J

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:
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7. Elektrische Anschlisse

L1
E (3
4 B o
E e
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(6
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Q o
=
& O ©®© O 6]
1. Touchscreen-Leiterplatte 7. Motaorund Schalter
2. Touchscreen 8. Stromversorgung, 24 VAC
3. Lasersensoren 9. SchlieBen Siedie Touchscreen-Leiterplatte an
4. LED-Leuchte 10. Chlorerzeuger
5. Schalterder LED-Leuchte 11. Durchflussmesser
B. Steuerventil-Leiterplatte 12. Anschluss deselektrischen Umgehungsventils

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

www.boeckenholt-wasseraufbereitung.de H2sOft Wasserenthartung 19
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8. Salzmangelalarm

Alarmbeigeringer Salzmenge

Wenn die Salzmenge unzureichend ist, wird ein Alarm ausgel&st.

Nachdemder Alarm ausgeldst wurde, ertont der
Summervon9bis1TUhrund von 14 bis 21 Uhr.

Wennder Alarmertontund die
Hintergrundbeleuchtungdes Bildschirms
leuchtet, tippen Sie einmal auf '4 ,umden
Summer abzustellen.(Am zweite Tagertonter

jedochwieder wahrend desangegebenen
Zeitraums). EINMAL ANTIPPEN

Nachfullen von Salz
Sie mussen keine Schaltflachen antippen, um zum ersten Mal Salz hinzuzufugen.

Wenn die Salzmenge nicht ausreicht und ein Alarm ausgegeben wird, miissen Sie
beim Nachfillenvon Salz einmal + antippen, um Salz hinzuzufigen.

Wenn Sie die Salzmenge nach dem Nachflllen nicht aktualisieren, wird der
Wasserentharter die Salzmenge nach einer Regenerationautomatisch aktualisieren.

EINMAL ANTIPPEN

- == (.

EINMAL ANTIPPEN

1240

Hinweis: Achten Sie darauf, dass die Salzmenge jedes Mal, wenn Sie Salz hinzufligen,
uber dem Wasserspiegelliegt.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 20



Einbau- und Bedienungsanleitung '

‘ Wasseraufbereitung

9. Fehlersuche

Lasersensoralarm o

Mégliche Ursache:

« DerlLasersensorist defekt.

« DerlLasersensorist nicht angeschlossen.
« Kommunikationsfehler

Alarm des Umgehungsventils )

Magliche Ursache:

« DerSteckerdes Umgehungsventilsist nicht
angeschlossen

« Schlechter Kontakt des Kabelbaums

« DerMotordrehtsichnicht

Systemalarme

Mogliche Ursache:

- Dieleiterplatte ist defekt.

- Eswurdederfalsche Adapter verwendet.
« Dasoptische Sensormodul ist defekt.

Wiederherstellenund Zuriicksetzen:
Trennen Sie das Geratvon der Stromversorgung; und wenn das Gerat wieder mit
Stromversorgt wird, wird der Fehlercode auf dem Bildschirm nicht mehrangezeigt.
Wenn der Zustand, der den Fehlerverursacht hat, nicht behoben wurde, erscheint der
Fehlercode erneut auf dem Bildschirm. Versuchen Sie nicht weiter, dieses Prablem
selbst zubeheben.

Mehr Informationen zum Thema
Wasseraufbereitung finden Sie auf:

H2sOft Wasserenthartung 21
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